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SVBB-Online-Befragung

g Einflhrung des neuen Kindes- und Erwachsenenschutzrechts 2013

4

asce @ Schweizweite Befragung bei den Berufsbeistanden 2016
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¥ ¥

Organisationsbefragung ﬂlﬁ Individualbefragung
« 178 Antworten * 763 Antworten
* Aus 24 Kantonen * Aus 26 Kantonen
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Individuelle Faktoren und Zufriedenheit
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Individuelle Faktoren und Zufriedenheit
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Einflussfaktoren auf die Zufriedenheit
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Arbeitsbelastung und Zufriedenheit
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Arbeitsbelastung und Zufriedenheit

Einschatzung der Arbeitsbelastung Arbeitsbelastung und Zufriedenheit
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Auswirkungen der Arbeitsbelastung

Anteil in %
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ubermassige Mudigkeit,
Erschopfung

Schlafstdrungen

Vermehrte krankheits-
bedingte Absenzen

Erschopfungsdepression
(Burnout)

¥ nie selten “'mehrmals ® haufig
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Konflikt- und Fehlerkultur
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Zusammenarbeit innerhalb der Beistandschaft und
Zufriedenheit

Anteil in %
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Einschatzung der personlichen Sicherheitslage
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Erfahrene Wertschatzung und Zufriedenheit
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Fazit Einflussfaktoren auf die Zufriedenheit

Arbeitsbelastung

Weiterbildung

Interne
Strukturen und
Kultur

Zusammenarbeit

Personliche
Sicherheit

Wertschatzung

Zufriedenheit abhangig von

Subjektiven Arbeitsbelastung

gute Konflikt- und Fehlerkultur
Persdnliche Sicherheit
Wertschatzung im beruflichen Umfeld

Auswirkung der KESR Reform

KESR-Reform wird positiv eingeschatzt
Wirkt sich aber auf Zufriedenheit aus
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KESR-Reform und Zufriedenheit

£
Anteil in % N-(in-%)n
20% 40% G0%

—‘1:I i
E N E verschlechtert 79-(16% o
i . .
8D gleich- 153-{31%
% o & geblieben (31%)=
Cakl I
£°8 v erbessert 259-(53%)=
— 3
%g verschlechtert 149-(38%)=
H]
m _
3 gieich- 91-(19%)=
w D geblieben
| i [— ]
== verbessert 243-(50% o
]
= verschlechter A7 (9%
252,
=gz gle ich- X
= C .
== geblieben 107-(21%)=
- :
ax v erbessert 362-(70% )
[ i
E _ verschlechtert 87-(18%)=
B gleich- :
2= geblieben 148-(30%)=
0
= ]
T v erbessert 260-(53%)=

ECOPLAN 16



Einflussfaktoren auf die Zufriedenheit
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Wunsch nach beruflicher Veranderung

Ja, berufliche Veranderung innerhalb o --
des KES

Ja, andere berufliche Funktion 161 --
ausserhalb des KES

Ja, Uber eine Pensionierung oder 47 --
Frihpensionierung
N

Total 760 Antworten; Mehrfachantworten waren moglich
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Schlussfolgerungen

Zufriedenheit mit dem Arbeitsumfeld MaOgliche Stossrichtungen fir die
Erh6hung der Zufriedenheit:

« Massnahmen zur Entlastung der
Berufsbeistande

* Verbesserung der Zusammen-
arbeit innerhalb der Beistand-
schaften und mit der KESB

* Verbesserung der Anerkennung
der Arbeit der Berufsbeistande
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